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MODULO 01 »

¢DE QUE
HABLAMOS

CUANDO HABLAMOS
DEL DERECHO DE
ACCESO A LA
INFORMACION
PUBLICA (DAIP)?




UN MISMO

DERECHO,
D\\/ —RSAS
—RSPECTIVAS

Cuando se habla de acceso a la informa-
cion publica es comun hacerlo desde las
propias experiencias y perspectivas. Estas
no solo se construyen a partir del rol que
cada persona ocupa, sino también desde
las “bibliotecas” personales que confor-
man nuestro bagaje de conocimientos y
lecturas.

En este sentido, las visiones, interpretacio-
nes y valoraciones sobre estos conceptos
varian segun la formacion, la trayectoria
profesional y los saberes adquiridos a lo
largo de la vida. Asi, la experiencia previa
desde la cual cada uno se aproxima a este
derecho puede ser muy distinta, incluso
distante, aunque hablemos del mismo tér-
mino y del mismo principio fundamental.
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Imagen ilustrativa sobre Acceso a la Informacién Publica

En el derecho de acceso a la informacién
publica se pueden distinguir tres enfoques,
gue permiten comprenderlo desde distin-
tas dimensiones de analisis:

El primero tiene que ver con nuestra forma
de gobierno, el principio republicano por

el cual los actos de todo poder estatal se
presumen publicos.

Esto deriva de la propia Constitucion Na-
cional, de una interpretacién implicita que
se encuentra inserta en nuestra estructu-
ra de gobierno y que tiene como norte los
principios y valores que informan nuestro
modelo institucional.

rmmmm—— '




El segundo es abordado por aquellos que
siguen los estudios sociales, ciencias poli-
ticas, filosofia, sociologia, y esta vinculada
con la participacion ciudadana y con la le-
gitimacion del poder publico.

En este contexto, se destacan conceptos
clave como el acceso a la informacion pu-
blica, la transparencia, la tecnologia y la in-
novacion, que se interrelacionan para for-
talecer la confianza en las instituciones y
fomentar una mayor rendicion de cuentas
en la gestidn publica.

El tercer enfoque se vincula con el cam-
po del Derecho y se centra en la relacion
entre la libertad de expresion y el acce-
so a la informacién publica, entendien-
do que ambos derechos se fortalecen
mutuamente. La libertad de expresion
no se limita a emitir ideas; para poder
opinar, analizar y participar activamente
en la sociedad, es necesario tener acce-
so a la informacion.

CIUDADANIA

Imagen ilustrativa sobre Alianza para el Gobierno Abierto




DERECHO DE
ACCESO A LA

NFO
OUR

ICA

El derecho de acceso ala informacion publi-
ca encuentra su fundamento tanto en el or-
den constitucional como en el convencional.

Como se desarrolld previamente, en el pla-
no constitucional, la publicidad de los ac-
tos de gobierno, como manifestacion del
principio republicano, deriva del articulo
1° de la Constitucion Nacional, que esta-
blece la forma de gobierno adoptada por
nuestro pais. A su vez, el articulo 14, reco-
noce el derecho de toda persona a “pe-
ticionar a las autoridades”. La expresion
“acceso a la informacion publica” aparece
mencionada de manera expresa en el ar-
ticulo 38, en el contexto de la regulacion
de la vida interna de los partidos politicos.
El articulo 41 impone a las autoridades el
deber de brindar informacion vinculada al
ambiente, mientras que el articulo 42 re-
conoce el derecho de los consumidores y
usuarios a recibir informaciéon adecuada
y veraz.

RMACION

En cuanto al orden convencional, el arti-
culo 75 inciso 22 de la Constitucion Na-
cional otorga jerarquia constitucional a
diversos tratados internacionales que re-
conocen de forma expresa el derecho a
buscar, recibir y difundir informacion. En-
tre ellos, la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, en su articulo 13, esta-
blece que toda persona tiene derecho a la
libertad de pensamiento y de expresion,
lo que incluye la libertad de buscar, re-
cibir y difundir informaciones e ideas de
toda indole, sin restricciones ni fronteras.
En la misma linea, la Declaracion America-
na de los Derechos y Deberes del Hombre,
en su articulo 1V, reconoce el derecho a la
libertad de investigaciéon, de opinién y de
expresion, asi como a la difusiéon del pen-
samiento por cualquier medio.

En el desarrollo normativo local, un an-
tecedente significativo fue el Decreto N.2
1172/03, impulsado por el Poder Ejecutivo
Nacional, que reguld por primera vez el
acceso a la informacion publica dentro del
ambito del Poder Ejecutivo.



MODULO 02 »

CONSOLIDA-
CION

LEGISLATIVA




LEY DE
ACCESO A LA
NFORMACION
SUBLICA

14/09/16 14:33 QUORUM
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En nuestro pais, la Ley N.2 27.275,
sancionada eh 2016, establecid un AFIRMATIVO
marco legal integral para el dere- Afir. Neg. Abs.
cho de acceso a la informacion en 182
todo el ambito del Estado Nacio-
nal. Esta norma consolidd los prin-
cipios ya reconocidos y fijo obli-
gaciones claras para los distintos
poderes y organismos publicos.

Su articulo 1.2 establece como objeto “garantizar el efectivo ejercicio del derecho de ac-
ceso a la informacion publica, promover la participacion ciudadana y la transparencia de
la gestion publica”.

En este marco, la ley establece dos tipos de legitimacién. Por un lado, la legitimacién ac-
tiva, que permite a cualquier persona solicitar el derecho de acceso a la informacion pu-
blica sin necesidad de demostrar un interés legitimo, explicar los motivos de su solicitud
o contar con patrocinio letrado. El solo hecho de ser ciudadano habilita a alguien a pedir
la informacion que desee, siempre que no esté comprendida dentro de las excepciones
estipuladas en el articulo 8 de la norma. Por otro lado, la legitimacién pasiva identifica a
los sujetos obligados a brindar la informacidn, generando, de esta manera, mecanismos
de acceso y control para asegurar el cumplimiento de la ley.
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Es importante comprender que el derecho al acceso a la informacién publica no solo im-
plica solicitarla, sino también buscarla, acceder a ella, recibirla, copiarla, analizarla, re-
producirla y procesarla cuando esté en poder o bajo la custodia de los sujetos obligados
establecidos en su articulo 7:

Sujetos obligados cidn estatal mayoritaria. Sélo en lo referi-
do a la participacion estatal.

» Administracion Publica Nacional. ) ) . . .
» Concesionarios, permisionarios y licen-

» Poder legislativo y érganos que fun- ciatarios de servicios publicos o conce-
cionan en su ambito. sionarios permisionarios de uso del domi-
» Poder Judicial de la Nacion. nio publico, en la medida en que cumplan

servicios publicos y en todo aquello que
corresponda al ejercicio de la funcidn ad-
» Ministerio Publico de la Defensa. ministrativa delegada.

» Ministerio Publico Fiscal de la Nacion.

» Consejo de la Magistratura. » QOrganizaciones empresariales, partidos
politicos, sindicatos, universidades y cual-

» Empresas y sociedades del Estado. _ _ .
quier entidad privada a la que se le hayan

Las sociedades andnimas con participa-

-

Organo Legislativo Organo Auténomo Organo Judicial

—L
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Imagen ilustrativa

1



otorgado fondos publicos, en lo que se
refiera, Unicamente, a la informacién pro-
ducida total o parcialmente o relacionada
con los fondos publicos recibidos.

» Instituciones o fondos cuya administra-
cion, guarda o conservacion esté a cargo
del Estado Nacional.

» Personas juridicas publicas no estata-
les en todo aquello que estuviese regula-
do por el derecho publico, y en lo que se
refiera a la informacion producida o rela-
cionada con los fondos publicos recibidos.

» Fideicomisos que se constituyan total
o parcialmente con recursos o bienes del
Estado Nacional.
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» Los entes cooperadores con los que la
administracion publica nacional hubiera
celebrado o celebre convenios que ten-
gan por objeto la cooperacion técnica o
financiera con organismos estatales.

» El Banco Central de la Republi-
ca Argentina.

» Los entes interjurisdiccionales en los
que el Estado nacional tenga participa-
cion o representacion.

» Los concesionarios, explotadores, ad-
ministradores y operadores de juegos de
azar, destreza y apuesta, debidamente
autorizados por autoridad competente.



PRINCIPIOS

RECTO

En su articulado, la ley establece una se-
rie de principios rectores y directrices
fundamentales que deben regir el proce-
dimiento de acceso a la informacion pu-
blica. Estos principios son esenciales para
garantizar la transparencia, la rendicion de
cuentas y el derecho de los ciudadanos a
acceder a la informacion publica en poder

RES

del Estado. En particular, el articulo 1de la
ley establece los principios que orientan su
aplicacion y los cuales constituyen las ba-
ses fundamentales para el ejercicio del de-
recho de acceso a la informacion publica.
A continuacidn, se presentan estos princi-
pios, que sirven como guia para la correcta
implementacion de la normativa.

PRINCIPIOS

Presuncion de publicidad

Disociacion

Responsabilidad

Transparencia'y
maxima divulgacion

No discriminacion

Alcance limitado
de las excepeciones

Informalismo

Maxima premura

In dubio pro petitor

Maximo acceso

Gratuitidad

Facilitacion

Apertura

Control ciudadano

Buena fe



Presuncion de publicidad: jfelsERERIs{c]&

macion en poder del Estado se presume
publica, salvo las excepciones previstas
por esta ley.

Transparencia y maxima divulgacion:jfeleF

la informacion en poder, custodia o bajo
control del sujeto obligado debe ser acce-
sible para todas las personas. Y su acceso
solo puede limitarse cuando concurra algu-
na de las excepciones previstas en esta ley,
de acuerdo con las necesidades de la socie-
dad democratica y republicana, proporcio-
nales al interés que las justifican.

h{elduEH e |as reglas de procedimiento

deben facilitar el ejercicio del derecho al
acceso a la informacidon y su inobservancia
no podra constituir un obstaculo para ello.
Los sujetos obligados no pueden fundar el
rechazo de la solicitud de informaciéon en
el incumplimiento de requisitos formales o
de reglas de procedimiento.

EY NI |a informacion debe pu-

blicarse de forma completa, con el mayor
nivel de desagregacion posible y por la ma-
yor cantidad de medios disponibles.

PN NgdU[-H [a informacion debe ser accesi-
ble en formatos electrénicos abiertos, que
faciliten su procesamiento por medios au-
tomaticos que permitan su reutilizacion o
su redistribucion por parte de terceros.

DI ST Hl en aquel caso en el que parte

de la informacion se encuadre dentro de
las excepciones taxativamente estableci-
das por esta ley, la informacion no excep-
tuada debe ser publicada en una versidon
del documento que tache, oculte o disocie
aquellas partes sujetas a la excepcion.

[\ ITNILT BTSN Hl se debe entregar in-

formacion a todas las personas que lo so-
liciten, en condiciones de igualdad, exclu-
yendo cualquier forma de discriminaciony
sin exigir expresion de causa o motivo para
la solicitud.

EVAOUEN G ulCHl [a informacion debe ser
publicada con la maxima celeridad y en
tiempos compatibles con la preservacion
de su valor.

(I ETe Ml el acceso debe ser gratuito, sin
perjuicio de lo dispuesto en esta ley.

(oleT1 [ { (] M [ITeETETile Ml €| cumplimiento de las

normas que regulan el derecho de acceso a
la informacién sera objeto de fiscalizacion
permanente. Las resoluciones que denie-
guen solicitudes de acceso a la informa-
cion, como el silencio del sujeto obligado
requerido, la ambigledad o la inexactitud
de su respuesta, podrdn ser recurridas ante
el 6rgano competente.

RN I W LI ET-Hll | incumplimiento de

las obligaciones que esta ley impone ori-
ginard responsabilidades y dara lugar a las
sanciones que correspondan.

Alcance limitado de las excepciones:  HIE

mites al derecho de acceso a la informacion
publica deben ser excepcionales, estableci-
dos previamente conforme a lo estipulado
en esta ley, y formulados en términos claros
Yy precisos, quedando la responsabilidad de
demostrar la validez de cualquier restric-
cion al acceso a la informacion a cargo del
sujeto al que se le requiere la informacion.
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[1We[T]s]{c W eI WeL-1d| {1 el |5 interpretacion de

las disposiciones de esta ley o de cualquier
reglamentacién de este derecho debe ser
efectuada, en caso de duda, siempre en
favor de la mayor vigencia y alcance del
derecho a la informacion.

ninguna autoridad publica

puede negarse a indicar si un documento
obra, o no, en su poder o negar la divulga-
cion de un documento de conformidad con
las excepciones contenidas en la presente
ley, salvo que el dafo causado al interés
protegido sea mayor al interés publico de
obtener la informacion.

UL ER Ml para garantizar el efectivo ejer-
cicio del acceso a la informacion, resulta

esencial que los sujetos obligados actuen
de buena fe, es decir, que interpreten la ley
de manera tal que sirva para cumplir los
fines perseguidos por el derecho de acceso,
gue aseguren la estricta aplicacion del dere-
cho, brinden los medios de asistencia nece-
sarios a los solicitantes, promuevan la cultu-
ra de transparencia y actden con diligencia,
profesionalidad y lealtad institucional.



EXCEPCIONES

Como resultado de los principios de presuncion de publicidad, transparencia y maxima
divulgacion del Art. 1°, el acceso a la informacion publica es la regla general. En este sen-
tido, las limitaciones a este derecho deben ser excepcionales, estar claramente definidas
por la ley y ser formuladas de manera precisa. Ademas, recae sobre el sujeto obligado a
proporcionar la informacion la responsabilidad de justificar cualquier restricciéon al acce-
so, demostrando su validez de acuerdo con lo establecido en la normativa.

En consecuencia, la informacién que debe ser divulgada o publicada de forma activa es-
tard sujeta a las excepciones previstas en el articulo 8°:

» Informacion reservada, confidencial o
secreta, por razones de defensa o politi-
ca exterior.

» Informacion que pudiera poner en peli-
gro el funcionamiento del sistema finan-
ciero o bancario.

» Secretos industriales, comerciales, fi-
nancieros, cientificos, técnicos o tecnold-
gicos cuya revelacion pudiera perjudicar
el nivel de competitividad o lesionar los
intereses del sujeto obligado;

» Informacidn que comprometa derechos
o intereses legitimos de terceros obtenida
en caracter confidencial.

» Informacidn en poder de la Unidad de
Informacion Financiera encargada del
analisis, tratamiento y transmision de in-
formacién tendiente a la prevencion e in-
vestigacion de la legitimacion de activos
provenientes de ilicitos.
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» Informacion elaborada por los sujetos
obligados dedicados a regular o supervi-
sar instituciones financieras o preparada
por terceros para ser utilizada por aquellos
y que se refieran a exdmenes de situacion,
evaluacion de su sistema de operacion o
condiciéon de su funcionamiento.

» Informacion elaborada por asesores ju-
ridicos o abogados de la administracion
publica nacional cuya publicidad pudiera
revelar la estrategia a adaptarse en la de-
fensa o tramitacion de una causa judicial
o divulgare las técnicas o procedimientos
de investigacion de algun delito u otra
irregularidad o cuando la informacidn pri-
vare a una persona del pleno ejercicio de
la garantia del debido proceso.

» Informacién que contenga datos per-
sonales y no pueda brindarse aplicando
procedimientos de disociacioén, salvo que
se cumpla con las condiciones de licitud



previstas en la ley 25.326 de proteccion
de datos personales y sus modificatorias.

» Informacidn protegida por el secreto
profesional.

» Informacion que pueda ocasionar un pe-
ligro a la vida o seguridad de una persona.

» Informacidén de caracter judicial cuya
divulgacion estuviera vedada por otras
normas.

» Informacidn producida por los sujetos
obligados que tuviera el caracter de re-
servada y cuya divulgacion pudiera frus-
trar el éxito de una investigacion.

» Informacidén correspondiente a una
sociedad andnima sujeta al régimen de
oferta publica.

» Limites: Las excepciones no seran apli-
cables en casos de graves violaciones de
derechos humanos, genocidio, crimenes
de guerra o delitos de lesa humanidad.
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Finalmente, se debe mencionar que el ré-
gimen de excepciones al derecho de ac-
ceso a la informacidn se justifica en que,
al igual que otros derechos fundamenta-
les, no es absoluto. Las excepciones estan
previstas de manera taxativa y deben in-
terpretarse de forma restrictiva, es decir,
cualquier duda en su aplicacién debe re-
solverse en favor de la transparencia y el
acceso. De no ser asi, podria considerarse
gue existe una denegacion injustificada y
arbitraria por parte del sujeto obligado.



MECANISMOS

PARA LA
RANSPA

—CTIVA

La Ley de Acceso a la Informacién Publica
establece dos mecanismos para garantizar
su efectivo cumplimiento:

L O EICHISEREHVEH Consiste en la obli-
gacion de los sujetos alcanzados por la ley
de recibir, tramitar y responder las solicitu-
des de informacion publica realizadas por
los ciudadanos, gestionando de manera
adecuada los requerimientos especificos
que estos presenten.

LCHH EICEOWIHERAVEH Implica el deber de

los sujetos obligados de producir y publi-
car activamente determinada informacion,
sin necesidad de gque exista una solicitud
especifica por parte de los ciudadanos.

En este sentido, el articulo 32 de la Ley
27.275 establece que:

“Los sujetos obligados enumerados en el
articulo 7° de la presente ley, con excep-
cion de los indicados en sus incisos i) y q),
deberan facilitar la busqueda y el acceso a
la informacion publica a través de sus sitios
oficiales en la red informatica, de manera

Q
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clara, estructurada y comprensible para los
interesados, procurando eliminar todas las
barreras que dificulten o impidan su reuti-
lizacion por parte de terceros.”

En consecuencia, los sujetos obligados de-
ben publicar de manera completa, actuali-
zada, digitalmente y en formatos abiertos:



EQUE ,
INFORMACION?

Un indice de la informacién publica que estuviese en su poder con el objeto de orientar a las personas en el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, indicando, ademas, dénde y como debera
realizarse la solicitud;

Su estructura organica y funciones;

La némina de autoridades y personal de la planta permanente y transitoria u otra modalidad de contratacion,
incluyendo consultores, pasantes y personal contratado en el marco de proyectos financiados por
organismos multilaterales, detallando sus respectivas funciones y posicion en el escalafén;

Las escalas salariales, incluyendo todos los componentes y subcomponentes del salario total,
correspondientes a todas las categorias de empleados, funcionarios, consultores, pasantes y contratados;

El presupuesto asignado a cada area, programa o funcion, las modificaciones durante cada ejercicio anual y el
estado de ejecucion actualizado en forma trimestral hasta el Gltimo nivel de desagregacion en que se procese;

Las transferencias de fondos provenientes o dirigidos a personas humanas o juridicas, pablicas o privadas y
sus beneficiarios;

El listado de las contrataciones publicas, licitaciones, concursos, obras publicas y adquisiciones de bienes y
servicios, especificando objetivos, caracteristicas, montos y proveedores, asi como los socios y accionistas
principales, de las sociedades o empresas proveedoras;

Todo acto o resolucidn, de caracter general o particular, especialmente las normas que establecieran
beneficios para el piblico en general o para un sector, las actas en las que constara la deliberacion de un
cuerpo colegiado, la version taquigrafica y los dictamenes juridicos y técnicos producidos antes de la
decision y que hubiesen servido de sustento o antecedente;

Los informes de auditorias o evaluaciones, internas o externas, realizadas previamente, durante o
posteriormente, referidas al propio organismo, sus programas, proyectos y actividades;
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Los permisos, concesiones y autorizaciones otorgados y sus titulares;

Los servicios que brinda el organismo directamente al publico, incluyendo normas, cartas y protocolos de
atencion al cliente;

Todo mecanismo o procedimiento por medio del cual el publico pueda presentar peticiones, acceder a la
informacién o de alguna manera participar o incidir en la formulacién de la politica o el ejercicio de las
facultades del sujeto obligado;

Informacion sobre la autoridad competente para recibir las solicitudes de informacidn publica y los
procedimientos dispuestos por esta ley para interponer los reclamos ante la denegatoria;

Un indice de tramites y procedimientos que se realicen ante el organismo, asi como los requisitos y criterios
de asignacion para acceder a las prestaciones;

Mecanismos de presentacion directa de solicitudes o denuncias a disposicion del publico en relacion a
acciones u omisiones del sujeto obligado;

Una guia que contenga informacion sobre sus sistemas de mantenimiento de documentos, los tipos y
formas de informacién que obran en su poder y las categorias de informacion que publica;

Las acordadas, resoluciones y sentencias que estén obligados a publicar de acuerdo con lo establecido en la
ley 26.856;

La informacion que responda a los requerimientos de informacidn publica realizados con mayor frecuencia;

Las declaraciones juradas de aquellos sujetos obligados a presentarlas en sus ambitos de accion;

Cualquier otra informacion que sea de utilidad o se considere relevante para el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica. El acceso a todas las secciones del Boletin Oficial serd libre y gratuito a
través de Internet.
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VIAS DE
Q

—CLAMO

La Ley N° 27.275 establece un marco legal para garantizar el derecho de los ciudadanos
a acceder a la informacion publica, pero también contempla mecanismos claros para la
resolucion de conflictos y el incumplimiento de las disposiciones de la ley por parte de
los sujetos obligados. A continuacion, se detallan las vias de reclamo disponibles para los
ciudadanos ante posibles denegaciones o incumplimientos relacionados con el acceso a

la informacion publica:

1. Reclamo Administrativo

De acuerdo con el Articulo 15 de la ley, si
una solicitud de acceso a la informacion
es denegada o no se responde dentro del
plazo establecido, el solicitante tiene dere-
cho a presentar un reclamo administrativo.
Este reclamo debe interponerse dentro de
los 40 dias habiles siguientes al vencimien-
to del plazo de respuesta.

El reclamo puede ser presentado ante la
Agencia de Acceso a la Informacion Publi-
ca 0, a opcidon del solicitante, ante el orga-
nismo originalmente requerido.

Este mecanismo permite que el solicitan-
te obtenga una respuesta sobre el reclamo
sin necesidad de recurrir inmediatamente
a los tribunales.
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2. Reclamo Judicial

Si la resolucidén del reclamo administrativo
no satisface al solicitante, o si la solicitud
de acceso a la informacion ha sido dene-
gada o incumplida, la ley establece una
segunda via: el reclamo judicial. Segun el
Articulo 14, el solicitante tiene la posibili-
dad de recurrir a los tribunales de primera
instancia en lo contencioso administrativo
federal. La accidon judicial se tramita por
la via del amparo, y debe ser interpuesta
dentro de los 40 dias habiles posteriores a
la notificacion de la resolucion denegato-
ria de la solicitud, al vencimiento del plazo
para la respuesta o al incumplimiento de
otras disposiciones de la ley. El solicitan-
te puede recurrir directamente a la justicia
sin necesidad de agotar previamente to-
das las instancias administrativas.



EéCOMO SE

IMPLEMENTA

- DAIP EN LA HCDN?




OFICINA DE
TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA
NFORMACION
SUBLICA

La Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, es competente para ar-
bitrar los medios necesarios entre las distintas dependencias de la HCDN para implemen-
tar mecanismos y procedimientos formales y tecnoldgicos que faciliten la gestion de las
solicitudes de acceso a la informacion publica, entre otras funciones.

La pagina web de la HCDN es una herramienta clave que refleja como se implementa el
derecho de acceso a lainformacioén publica en esta Casa Legislativa. A través de su disefo,
se visualizan las diferentes metodologias utilizadas para la individualizacién de la infor-
macion publica, abarcando tanto la transparencia activa como la transparencia pasiva.

Es importante recordar que el articulo 32 de la ley mencionada establece que los organis-
mos obligados deben publicar toda la informacioén relevante de manera accesible, clara 'y
comprensible para el publico.

En la pdgina oficial de la Honorable Camara de Diputados, se puede observar la solapa
de “Transparencia”, ubicada en el margen superior izquierdo. Al acceder a esta seccion,
se encuentra toda la informacion que, segun la ley, debe ser publicada de manera obli-
gatoria. Dentro de esta seccidn, en el apartado “Oficina de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica”, se encuentran los datos de contacto de la oficina, asi como el
formulario de solicitud que permite a los ciudadanos realizar una solicitud de acceso a
la informacion publica.
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El proceso de gestion de las solicitudes
presentadas por la ciudadania sigue una
secuencia determinada:

» Recepcién de la solicitud: JEcReilelsF
recibe la solicitud de acceso a la informa-
ciéon publica.

» Anadlisis de admisibilidad: [SEECIVER]
la solicitud cumple con los requisitos nece-
sarios, como la identificacion del solicitan-
te, la claridad en el objeto de la solicitud,
los datos de contacto y la disponibilidad
de la informacién solicitada. Ademas, se
verifica si la informacion estd exceptua-
da de divulgacion o si corresponde a la
HCDN o a otro organismo estatal.

PO VU -We [-W Tl | T M Si |a solicitud cum-
ple con los requisitos legales, se envia un

Recepcion Anadlisis
de solicitud

de solicitud

acuse de recibo al solicitante, con un nu-
mero de expediente asignado.

M EV LW EICRENCH VIS EH 15 dias habi-
les para elaborar la respuesta pertinen-
te. Este plazo puede ser prorrogado por
otros 15 dias habiles en circunstancias
excepcionales.

» Remision a la oficina correspondiente:

La solicitud es remitida al drea productora
de la informacion solicitada.

» Verificacion de la respuesta: JEcKelil¢R
na de transparencia verifica que la res-
puesta sea adecuada y acorde al objeto
de la solicitud.

o 3\ X BT [ - Finalmente, la res-
puesta es enviada al solicitante dentro del
plazo estipulado.

Remision al
area productora

La oficina recibe la
solicitud de acceso a la
informacion publica.

Si la solicitud cumple con los
requisitos legales, se envia
un acuse de recibo al

La solicitud es remitida
al érea productora de la
informacion solicitada.

solicitante, con un nimero de
expediente asignado.

Anilisis de

la respuesta

Envio al
solicitante

La oficina de transparencia
verifica que la respuesta sea
adecuada y acorde al objeto

de la solicitud.

Finalmente, la respuesta es
enviada al solicitante dentro
del plazo estipulado.

Para mayor informacién sobre cdmo realizar una solicitud de acceso a la informacidn publica ante
la HCDN y conocer cdmo se gestionan internamente las solicitudes presentadas, puede consultar el

“INSTRUCTIVO PARA LA SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA”
y el “MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE TRANSPARENCIA PASIVA”.
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TRANSPARENCIA
DIPUTADOS

Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Anexo H, Av. Callao 86, 42 piso, Of. 410, interno 5025
Ciudad de Buenos Aires
H. Camara de Diputados de la Nacidén



