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GRAFICO 1

Volumen de solicitantes de informacion
PERIODO 2023
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Fuente: Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacion

El gréafico ilustra la evolucidon del nimero de solicitudes recibidas anual-
mente desde 2019 hasta 2023. En 2019 se registraron 53 solicitudes,
cifra que ha mostrado un crecimiento constante en los aflos siguientes. En
2023, el numero de solicitudes alcanzé 133, o que representa un aumento
del 150.94% respecto al inicio del periodo.
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GRAFICO 2

Tierrlpo de repuesta en dias
PERIODO 2023
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Fuente: Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacion

Este grafico muestra el tiempo promedio de respuesta de la oficina a las
solicitudes. En 2019 y 2020, el tiempo promedio de respuesta era de 9
dias. Sin embargo, se observa una disminucién progresiva en los ainos
siguientes, con una reduccion del promedio a 7 dias en 2022, |o que
representa una mejora del 22%.

No obstante, es importante considerar que el tiempo de respuesta puede
variar segun la naturaleza de la solicitud. Algunas pueden ser atendidas
mas rapidamente si la informacion es facilmente accesible, mientras que

otras pueden requerir mas tiempo debido a la necesidad de coordinar con
diferentes areas.
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GRAFICO 3

Tipo'de solicitante por sexo
PERIODO 2023

Femenino 36.67%

Masculino 63.33%

Fuente: Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacion
Excluyendo a las personas juridicas, entre los particulares que solicitan

informacion (ciudadanos, académicos, abogados, periodistas y legislado-
res), 6 de cada 10 son masculinos.

Tipo de solicitante

Persona juridica 11.21%

Persona Humana 88.79%

Fuente: Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacion

Este grafico muestra la distribuciéon de solicitudes segun el tipo de solici-
tante. Se observa que solo el 11% de las solicitudes provienen de perso-
nas juridicas, como organismos estatales, OSC, empresas y otras areas de
la HCDN. En contraste, las solicitudes realizadas por personas humanas

representan mas del 88% del total.
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GRAFICO 4

Cantjdad de solicitudes por tipo de solicitante
PERIODO 2023
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Fuente: Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacion

En el presente grafico se puede observar la categoria de las personas
solicitantes. La categoria predominante es la ciudadania, que representa el
54.24% del total. A continuacién, el ambito académico, compuesto por
investigadores y estudiantes que requieren informacion para tesis o inves-
tigaciones, constituye el 25.23%. En tercer lugar, se encuentran los orga-
nismos del estado no vinculados con la HCDN, con un 6.54%. Otros
grupos incluyen abogados con un 4.67%, periodistas con un 2.80%, vy
diferentes areas de la OSC y otras areas de la HCDN, cada una con un
1.87%. Finalmente, las empresas representan el 0.93% de las solicitudes.
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GRAFICO 5

Cant'idad de solicitudes por tematica
PERIODO 2023
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Fuente: Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacion

En este grafico se aprecia la distribucion de las solicitudes segun el tipo de
informacion requerida. La categoria mas solicitada es "Proyectos de Ley"”
, con un 24.30% del total. Le sigue "Diputados”, que representa el 15.89%,
y "Informacion sobre Sesiones” , con un 12.15%. A continuacidn, con indi-
ces mas bajos, se encuentran las solicitudes relacionadas con "Escalas
Salariales” 6.54% vy "Leyes". Las solicitudes sobre "Contrataciones” ,
"Comisiones” , "Nomina de Personal” , "Derivacion” "Presupuestos” v
“Otros” se encuentran por debajo del 5%.
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