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ORDEN DEL DIiA N° 2033

COMISION PARLAMENTARIA MIXTA REVISORA
DE CUENTAS

Impreso el dia 28 de abril de 2011
Término del articulo 113: 9 de mayo de 2011

SUMARIO: Pedido de informes al Poder Ejecutivo
sobre las medidas adoptadas a efectos de regula-
rizar las situaciones observadas por la Auditoria
General de la Nacion, en sus informes 1y 2, sobre
la ejecucion del Proyecto de Desarrollo de un
Sistema de Formacion Continua del Programa de
Formacion Profesional Permanente, en el ambito
de la Secretaria de Empleo, Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social.

1. (1.676-D.-2011.)
2. (406-0.V.-2010.)

Dictamen de comision
Honorable Camara:

Vuestra Comision Parlamentaria Mixta Revisora de
Cuentas ha considerado el expediente O.V.-406/10,
mediante la cual la Auditoria General de la Nacion
remite resolucion 194/10 aprobando los informes 1y 2
de auditoria de la ejecucion del Proyecto de Desarrollo
de un Sistema de Formaciéon Continua del Programa
de Formacion Profesional Permanente - convenio de
préstamo BIRF 7.474-AR; y por las razones expuestas
en sus fundamentos, os aconseja la aprobacion del
siguiente

Proyecto de resoluciéon

El Senado y la Camara de Diputados de la Nacion
RESUELVEN:

1. Dirigirse al Poder Ejecutivo nacional, solicitando-
le informe sobre las medidas adoptadas a los efectos de
regularizar las situaciones observadas por la Auditoria
General de la Nacion en sus informes 1 y 2 sobre la
ejecucion del Proyecto de Desarrollo de un Sistema de
Formacion Continua del Programa de Formacion Pro-
fesional Permanente, en el ambito de la Secretaria de

Empleo - Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social - convenio de préstamo BIRF 7.474-AR.

2. Comuniquese al Poder Ejecutivo nacional y a la
Auditoria General de la Nacion, conjuntamente con
sus fundamentos.

De acuerdo con las disposiciones pertinentes, el pre-
sente dictamen pasa directamente al orden del dia.

Sala de la comision, 2 de marzo de 2011.

Heriberto A. Martinez Oddone. — Nicolas
A. Fernandez — Luis A. Juez. — Gerardo
R. Morales. — Ernesto R. Sanz. — Juan
C. Moran. — Geronimo Vargas Aignasse.
— José M. Diaz Bancalari. — Walter A.
Agosto.

FUNDAMENTOS

INFORME N° 1

La Auditoria General de la Nacion (AGN), realizo
una auditoria concurrente sobre las actividades del
Proyecto de Desarrollo de un Sistema de Formacion
Continua, en el d4mbito de la Secretaria de Empleo
- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social -
MTEYySS, segtin Convenio S.E. 196/08 firmado entre
esa Secretaria y la Auditoria General de la Nacion.

En el apartado “Alcance del trabajo de la Audito-
ria”, la AGN sefiala que la auditoria comprendi6 la
planificacion de las tareas; la evaluacion selectiva de
la estructura y sistemas de control interno de las areas
intervinientes en la implementacion del programa y
la obtencion de evidencia objetiva suficiente que po-
sibilite a los auditores la emision de informes sobre el
trabajo realizado.
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El programa se viene ejecutando en forma progresiva
a medida que se firman los convenios de adhesion con
los distintos subejecutores en cada componente, motivo
por el cual el desarrollo de la auditoria seguird el ritmo
de su implementacion.

Para este primer informe se realiz6 un relevamiento
integral de las distintas areas y circuitos y se llevaron
a cabo entrevistas con los responsables y subresponsa-
bles de los componentes que conforman el proyecto.

Las tareas de campo se desarrollaron entre el 1°/4/09
y el 27/11/09.

La AGN realiza los siguientes comentarios y reco-
mendaciones:

1. Sobre la organizacion y gestion del programa:

a) La AGN no tuvo a la vista el organigrama del
proyecto.

b) Existen varias versiones del Manual Operativo;
atento el tiempo transcurrido desde la puesta en marcha
del proyecto, la AGN considera conveniente contar
con una version definitiva para conocer con precision
su efectiva vigencia, pautas a seguir para todos los
sectores intervinientes y resultados a alcanzar.

¢) La normativa relacionada con el proyecto es
dispersa y difusa, dificultandose su integridad, com-
prension e interpretacion.

d) La AGN no tuvo a la vista la norma legal que esta-
blece la escala de remuneraciones para los orientadores,
tutores y otros profesionales.

e) El programa no cuenta con una base de datos
unica, integral y actualizada que comprenda la totalidad
de los componentes que lo conforman.

) Se ha omitido incluir en los protocolos especificos
analizados, la clausula prevista en los anexos al Manual
Operativo y que forman parte de éste, donde se expo-
nen los modelos de Protocolos Adicionales aplicables
para los componentes 1, 2 y 3; por los que se habilita a
la AGN a tener acceso a la documentacion de respaldo
y a las actividades del programa, en las entidades eje-
cutoras, con ¢l fin de auditar las mismas.

2. Visitas de campo:

a) La AGN observa que se reclutd menos personal
que el comprometido por convenio (Buenos Aires,
expediente 1.301.357/08).

b) En un caso el municipio no recibi6 los fondos
comprometidos por el MTEySS (Buenos Aires, expe-
diente 1.336.755/09).

¢) El ministerio no envid la folleteria compro-
metida por convenio (Buenos Aires, expediente
1.344.092/09).

La AGN recomienda confeccionar un organigrama
que exponga claramente la estructura, responsabi-
lidades y canales formales de comunicacidon entre
los diversos sectores responsables de la gestion del
programa; definir el Manual Operativo vigente a fin
de contar con una precisa definicion de los circuitos

operativos a seguir; unificar y reglamentar los diver-
S0s procesos, requisitos y procedimientos que deben
seguirse en la ejecucion del programa; dictar la norma
legal que establezca la escala de remuneraciones para
los orientadores, tutores y otros profesionales del pro-
yecto; implementar una base de datos tinica, integral y
actualizada; incluir en los protocolos firmados por la
Secretaria de Empleo del MTEySS y los municipios,
una clausula que habilite a la AGN a tener acceso a
la documentacion de respaldo y a las actividades del
programa en las entidades ejecutoras; incorporar la
totalidad del personal comprometido por convenio y
enviar en tiempo y forma la folleteria y los fondos
comprometidos por convenio.

De acuerdo a las observaciones y recomendacio-
nes realizadas la AGN concluye que el Proyecto de
Desarrollo de un Sistema de Formacién Continua se
encuentra en una etapa de implementacion relativa-
mente inferior a la esperable por el tiempo transcurrido,
observandose deficiencias de organizacion y en materia
de Sistemas de Informacion.

INFORME N° 2

La AGN realiz6 una auditoria concurrente sobre las
actividades del proyecto de desarrollo de un sistema
de formacion continua, en el ambito de la Secretaria
de Empleo - Ministerio de Trabajo, Empleo y Segu-
ridad Social - MTEySS, segtin convenio S.E. 196/08
firmado entre esa secretaria y la Auditoria General de
la Nacion.

En el apartado “Alcance del trabajo de la Auditoria”,
la AGN senala que, para este segundo informe, conti-
nuo con el relevamiento integral de las distintas areas y
circuitos y llevo a cabo entrevistas con los responsables
y subresponsables de los componentes que conforman
le proyecto.

Limitaciones del alcance: la AGN informa que la
falta de una base de datos tnica, integral y actualizada
que comprenda la totalidad de los componentes impi-
de conocer con precision y oportunidad el universo a
auditar y como consecuencia realizar una razonable
ponderacion de la muestra auditada para la obtencion
de conclusiones generales sobre el programa, derivado
de su grado de avance relativo.

Las tareas de campo se desarrollaron entre el
13/11/09 y el 11/5/10.

La AGN realiza los siguientes comentarios y reco-
mendaciones:

1. Sobre la organizacion y gestion del programa:

a) La AGN reitera lo sefialado en el informe 1 res-
pecto a la ausencia del organigrama del proyecto.

b) La auditoria repite lo observado en el primer in-
forme respecto a la existencia de varias versiones del
Manual Operativo del proyecto.

¢) La AGN reitera lo expresado en el informe 1 res-
pecto a la existencia de normativa difusa y dispersa.
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d) La AGN repite lo sefialado en el primer informe
respecto a que el programa no cuenta con una base de
datos Unica e integral.

e) Consultores: 1) la auditoria observd que en el
32,5 % de los casos no hubo aprobacion de los con-
sultores seguin lo establecido por el decreto 577/06; 2)
las ordenes de pago fueron emitidas con anterioridad a
la presentacion de las facturas; 3) en la totalidad de los
casos la orden de pago correspondiente a los honorarios
del mes de diciembre se emitid con anterioridad a la
presentacion y aprobacion del respectivo informe y 4)
en el 100% de los casos analizados la verificacion de
Cancilleria se solicitd con posterioridad a la realizacion
de los contratos.

2. Revision selectiva de expedientes:

a) Componente 1. Expansion y fortalecimiento del
sistema de certificacion de las competencias laborales
de los trabajadores, basado en normas técnicas de
competencia laboral: 1) la organizacion receptora de los
fondos asume el compromiso de evaluar un determina-
do numero de trabajadores, no consta documentacion
que asi lo acredite; 2) en el informe sobre metas com-
prometidas elaborado por la Unidad de Certificacion de
Competencias (UTECC) - MTEySS, de fecha 23/5/08,
se manifiesta un cumplimiento de ejecucion del total
de las acciones del 44 % y se propone considerar el
pago de la segunda cuota, situacion compartida por la
Direccion de Fortalecimiento Institucional. La AGN
sefala que segun el acuerdo firmado entre las partes
la segunda cuota solo sera efectiva al cumplirse con
el 50 % de las acciones; 3) no consta en el expediente
copia de las constancias de haberse cumplimentado con
lo establecido en materia de seguro de responsabilidad
civil para la totalidad de los trabajadores y beneficiarios
que participen en acciones de capacitacion, segun lo
acordado en la clausula 12 del Protocolo Adicional 1 al
Convenio MTEySS 70/07; 4) no consta en el expedien-
te documentacion que acredite la entrega del material
didactico a cada uno de los evaluados; 5) para el cum-
plimiento de los acordado entre el MTEySS y la entidad
beneficiaria de los fondos, esta ultima subcontrato otras
empresas para efectuar acciones de capacitacion, difu-
sion, etc.; no surge del expediente documentacion que
acredite las actividades efectivamente realizadas por
dichas entidades; 6) para la difusion y la convocatoria
se presupuestd un importe de $ 368.082; el informe
final del proyecto elaborado por el MTEySS elevo ese
monto a $ 636.282,13; a pesar de haberse producido un
incremento considerable no se obtuvieron los resulta-
dos previstos; asimismo, la AGN no pudo verificar la
existencia de una autorizacion para la modificacion del
importe presupuestado y 7) la AGN no tuvo a la vista
el listado de evaluacion de competencia efectuado a
cada trabajador (500 trabajadores) y el listado de los
12 evaluadores formados.

b) Componente 2. Expansion de la cobertura y
del nivel de certificacion de terminalidad de estudios
primarios y secundarios de los servicios de educacion

basica destinados a poblacion adulta: 1) como parte de
la muestra seleccionada la AGN solicito, para su anali-
sis y control, el expediente 1.308.712-2008 caratulado
“Programa Formacion para el Trabajo 2009, Pcia. de
la Rioja - Ministerio de Educacion - Certificacion de
Estudios Formales”. Mediante nota de fecha 3/5/2010
de la Direccion Nacional de Orientacién y Formacion
Profesional del MTEySS se inform6 a la AGN que el
expediente fue extraviado; al respecto corresponde
instruir el pertinente sumario administrativo. Indepen-
dientemente de ello, la AGN observa un inadecuado
resguardo de la documentacion respaldatoria, consti-
tuyendo un punto débil de control interno; 2) no consta
en el expediente copia de las constancias de haberse
cumplimentado, por parte del area educativa, con lo
establecido en materia de seguro de responsabilidad ci-
vil para los beneficiarios que participen en acciones de
capacitacion; 3) no obra en el expediente copia de los
comprobantes que justifican los pagos realizados por el
proyecto; 4) no consta informacion sobre la situacion
socioecondmica de los pueblos originarios residentes
en la provincia; 5) no figura el tipo de orientacion que
se da a los beneficiarios en la formacion profesional; 6)
no constan los contratos de equipo técnico; el disefio y
elaboracion de material docente; los comprobantes de
viaticos y movilidad; el listado de personas incorpo-
radas al primario ni las pautas de seguimiento de los
alumnos participantes; 7) no se discriminan detallada-
mente los integrantes de los equipos técnicos de nivel
primario y secundario ni la capacitacion de docentes y
tutores; 8) no consta en el expediente la certificacion
de niveles —sistema presencial y semipresencial—; 9) no
hay constancia de la contratacion de facilitadores (20),
tutores (10) y operadores (8); de la constitucion de la
unidad de coordinadores de gestion para administrar los
fondos transferidos, de la identificacion del administra-
dor; de la certificacion de estudios formales correspon-
dientes al ciclo lectivo 2009; ni de la documentacion
que acredite la creacion de 20 BLA —Bachillerato Libre
de Adultos— establecida por convenio.

¢) Componente 3. Formacion e inclusion laboral
de jovenes: 1) no tuvo a la vista el formulario para la
acreditacion de fondos; 2) la factura correspondiente a
la primera cuota se emitié con posterioridad a la factura
correspondiente a la segunda; 3) en las rendiciones de
gastos correspondientes al primer segundo y tercer tri-
mestre difiere el monto rendido en el cuadro de gastos
corrientes con los montos de los listados de retiro de
comprobantes; 4) el cuadro de composicion y nivel de
responsabilidades no posee firma de dos de sus tres
integrantes y 5) en el cuadro de composicion y nivel
de responsabilidades no se describen las acciones de
responsabilidad comprometidas.

La AGN recomienda confeccionar un organigrama;
definir el Manual Operativo; unificar y reglamentar los
procesos que deben seguirse en la ejecucion del progra-
ma; implementar una base de datos unica e integral; dar
cumplimiento a lo establecido en la normativa respecto
a los procesos de contratacion, presentacion de infor-
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mes y pago a consultores; incluir en las actuaciones co-
pia de la totalidad de la documentacion de respaldo; dar
estricto cumplimiento a lo establecido en los convenios
en materia de pago de cuotas; obtener constancia de las
respectivas polizas a cargo de las entidades beneficia-
rias del proyecto; cumplir con los resultados previstos
en funcion del presupuesto aprobado constando, ade-
mas, acto administrativo que autorice un incremento
del importe presupuestado originariamente; asegurar el
resguardo de la documentacion respaldatoria; incluir en
las actuaciones constancia de certificacion de estudios
formales correspondientes al ciclo lectivo 2009; incluir
en las actuaciones el formulario para la acreditacion
de los fondos; respetar la correlacion de las facturas
a pagar y realizar los controles necesarios para evitar
diferencias entre los montos rendidos en el cuadro de
gastos corrientes y los de los listados de retiro de com-
probantes e incrementar el control sobre los cuadros de
composicion y niveles de responsabilidades.

Considerando las observaciones y recomendaciones
realizadas la AGN observa, tal como fue sefialado en
el informe 1, deficiencias de organizacién y en materia
de sistemas de informacion, encontrandose el proyecto
en una etapa de implementacion relativamente inferior
a la esperable.

Asimismo, la AGN sefiala que la reiteracion de
cambios en las autoridades del proyecto demora la

impostergable implementacion de mejoras en los
sistemas y circuitos de informacion necesarias para la
evaluacion y control de la gestion del mismo. Resulta
necesario realizar los esfuerzos en la conclusion de la
revision del Manual Operativo, en la definicion del
organigrama y en el desarrollo de una base de datos
integral, actualizada y confiable.

Para los componentes 1, 2 y 3 de acuerdo a la limi-
tacion expuesta y a las observaciones formuladas con
motivo de la revision selectiva de expedientes, la AGN
sefala que la muestra seleccionada refleja un cumpli-
miento razonable. El componente 4, en cambio, no ha
alcanzado un grado razonable de desarrollo.

Por otro lado, la auditoria expresa que un mayor con-
trol sobre la documentacion contenida en las diversas
actuaciones, facilitara la evaluacion de las iniciativas
tomadas y de los resultados obtenidos.

Heriberto A. Martinez Oddone. — Luis A.
Juez. — Gerardo R. Morales. — Ernesto R.
Sanz. —Juan C. Moran. — Geronimo Vargas
Aignasse. — José M. Diaz Bancalari. —
Walter A. Agosto.

ANTECEDENTE
Ver expediente 1.676-D.-2011 y 406-0.V.-2010.



